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Általános szerződési és szállítási feltételek  

(ÁSZSZF) 

I. Alkalmazhatóság 

Jelen ÁSZSZF alkalmazásában swepro Kft. a továbbiakban Szállító, Megrendelő a továbbiakban Megrendelő 

1./ A Szállító és a Megrendelő közötti a Szállító szállítmányaival (a továbbiakban: ”Termékek") és/vagy az általa 

nyújtandó szolgáltatásokkal kapcsolatban létrejövő szerződéses kapcsolatainak alapvető feltételeit az egyedi 
szerződés ("Egyedi Szerződés") és a jelen ÁSZSZF szabályozza. Az Egyedi szerződés létrejötte egyben az ÁSZSZF 

alkalmazásának Megrendelő általi elfogadását és a felek közötti jogviszony részévé válását is jelenti. 

1.2./ Az Egyedi Szerződés a Szállító árajánlatát teljes egészében elfogadó, Megrendelő által az ajánlati kötöttség 
idején belül adott – írásbeli vagy szóbeli – megrendelést követően, a megrendelés Szállító általi visszaigazolással jön 

létre.  

1.2.1./ Amennyiben árajánlatkérés vagy ajánlat adás a megrendelést megelőzően nem történt, úgy a megrendelést 
követően annak Szállító általi visszaigazolását követő 4. (negyedik)  munkanapon jön létre az Egyedi szerződés, 

amennyiben a Megrendelő a visszaigazolás megküldését követő 3 munkanapon belül az ÁSZSZF alkalmazását nem 

utasítja vissza. Visszautasítás esetén a szerződés nem jön létre. 
1.2.2/ Próba esetén – amennyiben a visszaküldés Megrendelő részéről elmarad vagy megrendelés érkezik a kiküldött 

termékre -  a Próba utolsó napját követő nappal létrejön az Egyedi szerződés.  

1.2.3./ A megrendelés visszaigazolása Szállító választása szerint vagylagosan történhet faxon, e-mailen, levélben, a 
Megrendelő által Szállító részére megadott, ennek hiányában a cég hivatalos honlapján megjelölt, ennek hiányában a 

Cégkivonaton szereplő, ennek hiányában bármely más nyilvánosság számára az elérhetőség céljára bármilyen 

adatközlő írott vagy elektronikus felületen (telefonkönyv, hirdetés, stb.) megjelölt címen.   
1.2.4./Az ajánlattal egyező tartalmú a megrendelés és az Egyedi szerződés létrejön akkor is, ha a Szállító egyszerre 

több termékre adott ajánlatot és abból a Megrendelő nem rendeli meg valamennyit, vagy ha valamely termékből 

Megrendelő többet rendel. Ez utóbbi rendelkezés nem vonatkozik arra az esetre, ha Szállító ajánlatában kifejezetten 
kizárta az ajánlat nem minden termékre való elfogadását, vagy úgy tette meg ajánlatát, hogy a megjelölt ár csak a 

mind mennyiségében, mind összetételében teljes és változatlan megrendelés esetén érvényes.    

 Az Egyedi Szerződésben nem rendezett kérdések tekintetében az ÁSZSZF-ben foglalt rendelkezések az irányadóak. 
A jelen ÁSZSZF a Megrendelő által a Szállítótól  megrendelendő Szállítmányokra vonatkozó valamennyi 

megrendelése tekintetében irányadó.   

2./ A jelen ÁSZSZF, és az Egyedi Szerződés együtt képezik a felek közötti, az adott Termékek megrendelésére 
vonatkozó teljes megállapodást.  Szállító amennyiben a 1megrendelést árajánlat kérés előzi meg, úgy az árajánlattal 

egyidejűleg, amennyiben árajánlat kérés vagy árajánlat adás nem előzi meg a megrendelést, úgy a megrendelés 

visszaigazolásával egyidejűleg minden esetben a megrendelő által az árajánlat kérésekor/megrendeléskor megadott 
e-mail vagy fax vagy levélcím útján megküldi Megrendelőnek az ÁSZSZF-t.  

Amennyiben a megrendelést árajánlat kérés előzte meg, úgy a megrendelés megküldésével, amennyiben a 

megrendelést árajánlat kérés vagy árajánlat adás nem előzte meg és a megrendelés visszaigazolását követő 3. 
munkanapig az ÁSZSZF alkalmazását Megrendelő nem utasítja vissza úgy a 4. munkanapon az ÁSZSZF  

áttanulmányozottnak és elfogadottnak tekintendő. A Megrendelő az ÁSZSZF elfogadásával elismeri, hogy az 
ÁSZSZF nem tartalmaz olyan feltételeket, amelyek a szokásos szerződési gyakorlattól, valamint a szerződésre 

vonatkozó rendelkezésektől lényegesen vagy a felek között korábban alkalmazott szerződés valamely kikötésétől 

eltérnek. 

 

A Szállító által szállított Termékek részletes felsorolását az Egyedi Szerződések tartalmazzák. 

 

3./ Jelen Általános szerződési és szállítási feltételek mindenkor hatályos rendelkezései vonatkoznak a swepro Kft. 

(továbbiakban Szállító) és valamennyi üzleti partnere (továbbiakban: Megrendelő) közötti jelenlegi és jövőbeni 
valamennyi üzleti kapcsolatára. A jelen Általános szerződési és szállítási feltételek érvényességét és hatályosságát 

nem érinti az a tény, ha a Vevő szervezeti vagy egyéb belső működési szabályzatai ettől eltérnek. Amennyiben 

                                                           
 

szerződéses kapcsolataiban Megrendelő is alkalmaz általános szerződési feltételeket, úgy ez a Szállítóval létrejött 

szerződésnek kizárólag abban az esetben képezi részét, amennyiben azt Szállító külön kifejezett írásbeli 

nyilatkozattal elfogadta és a Szállító által alkalmazott ÁSZSZF tartalmával nem ütközik, ezek hiányában a 
Szállítóval kötött szerződésekre Megrendelő által alkalmazott általános szerződési feltételek nem vonatkoznak.  

4./ Az ÁSZSZF bárminemű változtatása csak írásban lehetséges. Eladó jogosult az ÁSZSZF tartalmát egyoldalúan 

megváltoztatni, mely esetben azt a hatálybalépést megelőzően, a közzététel napjának megjelölésével, köteles 
hivatalos honlapján 15 napra közzétenni és a még nem teljesített, fennálló szerződéseivel érintett Megrendelőknek a 

közzététel napjával egyidejűleg e-mail útján külön is megküldeni. Az ily módon közzétett ÁSZSZF módosítás a 

közzététel napjától számított 15. napon lép hatályba és az részét képezi a hatálybalépés napján még nem teljesített, 
fennálló és az ezt követően megkötésre kerülő szerződéseknek. Az ÁSZSZF módosítás ellen a közzététel napjától 

számított 8 napon belül a még nem teljesített, fennálló szerződések Megrendelői írásban tiltakozással élhetnek és 

amennyiben a tiltakozás nyomán feleknek az ÁSZSZF közzétételétől számított 12. napig megállapodniuk nem 
sikerül, úgy Megrendelő jogosult az ÁSZSZF módosítás közzétételét követő 15. napig az Egyedi Szerződéstől 

Szállítóhoz intézett egyoldalú írásbeli nyilatkozattal elállni. Az elkésetten előterjesztett elállás hatálytalan. Elállás 

hiányában az ÁSZSZF módosítás a tiltakozást előterjesztő Megrendelőre is kötelezően hatályba lép.         

II. Szerződéskötés 

Egyedi Szerződés létrejöhet árajánlatkérés vagy ajánlat adás utáni megrendeléssel, árajánlat kérés nélküli 

megrendeléssel, továbbá termékpróba utáni megrendeléssel. Termékpróba esetén megrendelésnek minősül a 
Megrendelő azon magatartása, amennyiben a próba időszak leteltével a próbára kapott terméket nem adja át a 

Szállító által küldött futárcégnek, vagy Megrendelő a maga költségére nem juttatja vissza Szállítónak.2 Az árajánlat 

kérés és megrendelés történhet szóban és írásban is. 
1./ A Megrendelő saját vagy Szállító kezdeményezése alapján árajánlatot kérhet a Szállítótól a Megrendelő által 

megjelölt Termékekre vonatkozóan. A Megrendelőtől érkezett árajánlat kérés alapján a Szállító írásban, jelen 

ÁSZSZF egyidejű mellékelésével tételes árajánlatot juttat el a Megrendelőhöz. Az árajánlat tartalmazza – nem 
kizárólagosan - az alábbiakat: (i) a Szállítmányok megnevezését és leírását, beleértve az esetlegesen Szállító által 

nyújtandó szolgáltatások meghatározását és specifikációját; (ii) a Szállítmányok vételárát és a Szállító által 

felszámított díjakat; (iii) ajánlati kötöttség időtartamát, illetve (iv) a Szállító által feltüntetett egyéb lényeges 
feltételeket (pl. szállítási-, részszállítási ütemterv, teljesítési határidők, fizetési ütemterv). 

Megrendelő árajánlatkérés nélkül – katalógus, korábbi szerződés, honlap, stb. alapján - is leadhatja megrendelését az 

általa választott Termékre.    
2./ A Megrendelő a részére megküldött árajánlatot írásbeli megrendeléssel cégszerűen aláírva levélben vagy e-

mailen vagy faxon vagy szóban telefonos megrendeléssel jogosult3 elfogadni a tételes árajánlatban Szállító által 

meghatározott ajánlati kötöttség lejártáig. Amennyiben Megrendelő az ajánlati kötöttség lejártát követően juttatja el 
a megrendelését Szállítónak, akkor Szállító mentesül az ajánlati kötöttsége alól, és a megrendelés kizárólag Szállító 

általi külön elfogadó nyilatkozata (visszaigazolás útján) esetén vagy a megrendelés teljesítésével válik kötelező 

érvényűvé.   
Mind az árajánlatkérés alapján, mind az e nélkül leadott megrendelés esetén Szállító minden esetben a 

megrendelésről visszaigazolást küld az 1.2.4. pontban foglaltak alkalmazásával.   

3./ Próba Szállító a termékeinek megismertetése céljából kipróbálásra (továbbiakban: Próba) 14 nap időtartamra 
Megrendelő rendelkezésére bocsáthat termékeket. Próbára bocsátott termékeknek csak a kifejezetten Szállító által 

így megjelölt készülékek tekintendők. Szállítót Próbára adási kötelezettség nem terheli, Szállító saját mérlegelése 

alapján dönti el, hogy mely Megrendelő és mely Termék esetén alkalmaz Próbát. Szállító maga dönti el, hogy 
Próbára új, vagy nem új, de használatra tökéletesen alkalmas termékeket küld.  

A Próba időtartamára Szállító használati díjat, vagy egyéb költséget nem számít fel, azzal, hogy Megrendelő köteles 

a Próbára küldött termékeket rendeltetésszerűen használni és annak megfelelő őrizetéről gondoskodni. Megrendelő 
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felel a Próbára adott készülékekben bekövetkezett minden olyan kárért, amely neki felróható vagy az érdekkörében 

felmerülő okból következett be.  

A Megrendelő a Próba időtartamán belül kérheti a készülékek szerződéskötési kötöttség nélküli visszaszállítását 
Szállítótól, vagy Megrendelő dönthet úgy, hogy azokat saját költségén szállító címére visszajuttatja. Amennyiben a 

Próbára küldött terméket Megrendelő nem tudja visszaadni vagy azt megrongált, károsodott, használhatóságában 

sérülten szolgáltatja vissza Szállítónak, úgy Megrendelő kártérítés jogcímén köteles a kár értékét Szállítónak 
megfizetni. Amennyiben Megrendelő a Próbára adott készülékeket a próba lejárta után ismételt felszólításra sem 

adja át Szállítónak vagy  a Szállító visszaszállításra megbízott fuvarozójának, vagy saját költségén nem küldi azt 

vissza a Szállítónak, úgy a felek között a vissza nem küldött Termékekre nézve az átvételtől számított 25. napon 
létrejön az Egyedi szerződés és Szállító a vételár kiszámlázására jogosult, amit Megrendelő köteles megfizetni.   

Amennyiben a Próba alatt a Megrendelő a Próbán nála lévő termékre megrendelést közöl, úgy ez létrehozza az 

Egyedi Szerződést felek között és Szállító jogosult a megrendelt termékek ajánlatban közölt vételárát 
Megrendelőnek kiszámlázni. Utóbbi esetben Megrendelő választása szerint megtarthatja a Próbára adott terméket 

vagy a Próbára adott termék kiszálításkori állapotban való visszaszolgáltatásának feltételével ugyanolyan, új termék 

kiszállítását igényelheti. 
4./ Árajánlatkérés esetén a Szállító ajánlati kötöttségét az adott tételes árajánlat tartalmazza. Amennyiben a tételes 

árajánlat nem rendelkezik az ajánlati kötöttség időtartamáról, akkor úgy kell tekinteni, hogy az ajánlati kötöttség 

időtartama a tételes árajánlat kézhezvételét követő harminc (30) naptári nap. Árajánlatkérés esetén Megrendelő és 
Szállító között kizárólag abban az esetben jön létre Egyedi Szerződés, amennyiben Megrendelő a fenti bekezdésben 

meghatározott ajánlati kötöttség lejártát megelőzően juttatja el Szállítóhoz a megrendelését.   

  
Amennyiben Megrendelő a Szállító ajánlatától bármilyen mértékben eltérő, vagy abban eredetileg nem szereplő 

tartalommal is bíró megrendelést küld Szállítónak, úgy ez Megrendelő új ajánlatkérésének, illetve megrendelésének 

minősül és Szállítóra nézve csak kifejezett visszaigazolás esetén jelent kötelezettséget. 
 

5./ Megrendelőnek az minősül, aki a megrendelést Szállítóhoz megküldi, illetve akihez a termék Próba céljából 

kiküldésre került.  
        

III. Jognyilatkozatok 

 
1./ Felek a szerződéssel kapcsolatos jognyilatkozataikat – ide nem értve a megrendelést, Próba kérést és 

visszaigazolást  -  írásban tehetik meg hatályosan.  

2./ Felek jognyilatkozataik megtétele során a papír alapú nyilatkozaton kívül írásbeli nyilatkozatnak fogadják el 
azon, faxon közölt nyilatkozatot is, melyet felek egymással a megrendeléskor közöltek vagy nyilatkozataikon (külön 

kiemelve, fejlécen stb.) feltüntettek, ilyen hiányában azt is, amelynek útján a szerződést megkötötték és amelyet 

felek cégszerűen aláírtak. A faxon közölt nyilatkozat a munkanapon 15 óráig történő sikeres leadás esetén a leadás 
napján, ezen kívül a sikeres leadást követő munkanapon minősül közöltnek. A papír alapon tett jognyilatkozatok 

személyes átadás esetén az átvétel napján, míg a postán, ajánlott küldeményként továbbított nyilatkozat esetén a 
másik fél által megjelölt levelezési cím, ilyen hiányában Cégjegyzékben bejegyzett székhelyre való feladástól 

számított 4. munkanapon minősülnek közöltnek, utóbbi esetben függetlenül attól, hogy azt a postai szolgáltató – a 

feladó félnek felróható okon kívüli - bármely okból nem tudta kézbesíteni. A fax, levelezési cím, székhely változást 
a felek egymással haladéktalanul közölni kötelesek, ezen kötelezettség elmulasztásának vagy késedelmes 

teljesítésének kockázatát a mulasztó fél viseli, vagyis változás közléséig felek a korábbi fax, levelezési cím, székhely 

adatokat tekintik érvényesnek és hatályosnak. 
Megrendelés, leadható személyesen, telefonon, e-mailen, faxon, levélben, míg megrendelés visszaigazolás, illetve ez 

elleni kifogás e-mailen vagy faxon vagy levélben adható le. Ellenkező közlés hiányában e-mail, fax, cím használata 

esetén az utóbbiak használatára az 1.2.4/ megfelelően irányadó. 

 

IV. Díjazás, ár, fizetési feltételek és beszámítás 

 
1./ Szállító az ajánlatban, ajánlatkérés nélküli megrendelés esetén a visszaigazolásban közli a szállítás és a 

csomagolás díját, mely a Megrendelőt terheli. Amennyiben az ajánlatban vagy visszaigazolásban szállítás és 

csomagolási díj, költség külön nem kerül megjelölésre, úgy az az ajánlatban megjelölt árban benne van.  Az árak a 

mindenkor hatályos ÁFA-t nem tartalmazzák. 

2./ Ha Szállító ajánlata, illetve az Egyedi Szerződés másképpen nem szól, a számlák teljes értékét (nettó ár + Áfa)  a 

számla kiállításától számított tizennégy (14) naptári napon belül kell Megrendelőnek kiegyenlíteni. A számla a 
szállítás napján kerül kiállításra részleges szállítás esetén is.  

3./ Amennyiben ajánlatában/visszaigazolásában Szállító másképpen nem nyilatkozik, ha egy megrendelés összértéke 

meghaladja a 800.000 forintot, az érték 50%-a előlegként fizetendő és a megrendelés csak írában fogadható el. A 
szállítási határidő ebben az esetben az előleg Eladó számláján való jóváírástól számít. Utóbbi szabály, illetve összeg 

alkalmazása során egy megrendelésnek számít az ugyanazon Megrendelő által leadott mindazon termékek 

megrendelése, illetve ezek összesített értéke, amelyek az elsőként egyidejűleg megrendelt termék(ek) vételár fizetési 
határidejének utolsó napját megelőzően kell, hogy leszállításra kerüljenek.   

4./ A Vevő a jelen ÁSZSZF által megengedett beszámítás esetét kivéve, Megrendelő semmilyen jogcímen nem 

jogosult a fizetés megtagadására, a Szállítónak járó ellenértéknek vagy egy részének visszatartására, hibás 
teljesítésre hivatkozva sem, kivéve, ha azt Szállító írásban jóváhagyta, illetve elismerte. Felek a Megrendelő 

esetleges szavatossági vagy egyéb igényét a számla kiegyenlítésétől elkülönítetten rendezik.  

5./ Megrendelő a Szállító képviselőinek, fuvarozójának közvetlenül semmilyen jogcímen, semmilyen módon semmit 
sem fizethet, a fizetés teljesítése kizárólag utalással, Szállító számláján megjelölt bankszámlájára történhet.  

6./ Ha az Egyedi Szerződés értelmében a Szállító összeszerelési, illetve üzembe helyezési feladatokat is köteles 

végezni, és a felek másként nem állapodtak meg, a Megrendelő köteles a megállapodott díjazást és bármilyen 
járulékos költséget, amelyet a vonatkozó Egyedi Szerződés tartalmaz, így például utazási vagy szállítási költséget, 

vagy egyéb járulékot megfizetni. 

7./ A fizetéseket a Szállító által meghatározott pénznemben és külön banki költség levonása vagy beszámítása nélkül 
köteles a Megrendelő teljesíteni.  

8./ A Megrendelő Szállító számlájában feltüntetett követeléssel szemben csak olyan követeléseket számíthat be, 

amelyeket a Szállító írásban kifejezetten elismert vagy amely jogerős és végrehajtható okiraton alapul. Megrendelő 
az utóbbiak alapján beszámíthatónak minősülő követelésen kívül, semmilyen egyéb követelése esetén nem jogosult 

sem beszámítási, sem visszatartási jogot gyakorolni Szállító tulajdonát képező dolgon.  

9./ A megrendelést megelőzően, a megrendelés egyeztetése körében Szállító által elkészített/beszerzett rajzok, 

tervek, minták és hasonló előzetes előkészítő munkák díját Megrendelő köteles megfizetni Szállítónak akkor is, ha a 

szerződés később bármely okból a megrendelés teljesülése nélkül megszűnik.  

 

V. Szállítások határideje, késedelem 

 

1./ Szállítási határidőkre az Egyedi Szerződésben foglaltak az irányadóak. A Szállító  időbeli teljesítésének az a 

feltétele, hogy a Megrendelő minden dokumentumot, a szükséges engedélyeket és jóváhagyásokat, különösen a 

kapcsolódó terveket időben a Szállítónak átadja, továbbá a Megrendelő az egyéb kötelezettségeit teljesítse. Ha ezek 

a feltételek nem teljesülnek időben, a szállítási határidők a Megrendelő késedelmével automatikusan 

meghosszabbodnak. 
A határidő teljesítettnek tekintendő, ha: 

a) összeszerelés és üzembe helyezés nélküli szállítás esetén akkor, amikor a Szállítmányt a Szállító az 

Egyedi Szerződésben kikötött határidőn belül és az Egyedi Szerződésben megadott teljesítési helyen a 
Megrendelőnek átadta. A határidő teljesítettnek tekintendő akkor is, ha a Megrendelő az átvétellel késedelembe 

esik. 

b) összeszereléssel és üzembe helyezéssel egybekötött szállítás esetén abban az időpontban, amikor az 
összeszerelés és az üzembe helyezés az Egyedi Szerződésben kikötött időpontban megtörtént. 

2./ Ha az Egyedi Szerződésben foglalt határidőket a felek vis maior, úgymint mozgósítás, háború, felkelés vagy 

egyéb hasonló esemény, például sztrájk vagy vesztegzár, rendkívüli természeti körülmények (árvíz, tűzvész, stb.) 

bekövetkezése miatt nem tartják be, akkor a vis maior helyzet fennállásának idejével a határidők megfelelően 

meghosszabbodnak.  

Késedelmes Szállítmány esetén a Megrendelő kártérítést a késedelmes Szállítmányokért kizárólag Szállító 
szándékossága vagy súlyos gondatlansága esetén követelhet legfeljebb a megrendelés nettó értékéig.  

3./ Amennyiben a Megrendelő kifejezett előzetes, írásbeli kérésére a Szállítmányok átadása több mint 1 hónappal az 

Egyedi Szerződésben meghatározott határidőn túl történik, a Megrendelőnek raktározási díjat számolhat fel a 
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Szállító minden további megkezdett hónapra, mely a Szállítmány érintett része bruttó árának 0,5%-a. A szerződő 

felek bizonyíthatják, hogy magasabb, illetve bizonyos esetekben alacsonyabb raktározási díj keletkezett.  

4./ Megrendelő tudomásul veszi, hogy az áru kiszállítása közvetlenül a külföldi gyárból/raktárból történik fuvarozó 
vagy postai szolgáltató útján. A birtokátruházás a terméknek a fuvarozó/postai szolgáltató által Megrendelőnek való 

átadással történik meg.  

5./ Megrendelő által a megrendelés, annak leadása után, de szállítás előtt kizárólag abban az esetben változtatható, 
amennyiben a megrendelt termék gyártása még nem kezdődött meg. Módosítás esetén Szállító jogosult minden 

olyan többlet költséget kiszámlázni Megrendelőnek, mely a megrendelés megváltoztatása nyomán Szállítónál, illetve 

a gyártónál felmerült. Amennyiben a Megrendelő változtatási igényével érintett termék gyártása már megkezdődött, 
úgy - felek eltérő írásbeli megállapodásának hiányában - a változtatás csak új megrendelésként kezelhető.   

6./ Megrendelő köteles Szállító kérésére rendelkezésre bocsátani a megrendelés teljesítéséhez minden szükséges 

információt és minden szükséges adatot.  Ha a Megrendelő ezt a kötelességét azután sem teljesíti, hogy erre Szállító 
határidő megjelöléssel az 1.2.4/ pontban megjelölt közlési szabályok alkalmazásával felhívta, úgy ez a Megrendelő 

részéről a IX. 1.1./ pont szerinti elállásnak minősül, az ott meghatározott következményekkel.  

 

VI. Kárveszély átszállása  

 

1./A kárveszély a Megrendelőre akkor száll át, amikor a Szállítmányt Szállító, illetve a megbízásából eljáró 
kiszállításhoz igénybe vett fuvaros, csomagküldő Megrendelőnek átadta. A Megrendelő külön írásbeli kérésére és 

költségére a Szállító a Szállítmányt a szokásos fuvarozási károk ellen biztosítja. 

2./A kárveszély a Megrendelőre száll akkor is, ha a Szállítmány átvétele a Megrendelőnek felróható okból 
késedelmesen történik, vagy ha a Megrendelő alapos ok nélkül, minőségi hiba megjelölése nélkül tagadta meg a 

Szállítmányok átvételét. Ezen esetekben a késedelem első napján száll át a kárveszély viselése.  

 

VII.  Összeszerelés és üzembe helyezés 

 

 Összeszerelésre, illetve üzembe helyezésre az Egyedi Szerződés kizárólag akkor vonatkozik, amennyiben ebben és 
ennek feltételeiben is felek kifejezetten megállapodtak.  

VIII.     A Termékek átvétele 

1./ A Megrendelő nem jogosult a Szállítmány átvételét kisebb hibákra hivatkozva megtagadni. Kisebb hibának 

tekintendő valamely Szállítmány olyan hibája, amely az adott termék rendes működése körében történő használatát 
lényeges mértékben nem befolyásolja és az adott Szállítmány funkcionalitását, működését, karbantartását nem érinti. 

2./ Az áruk a Megrendelő megrendelése alapján kerülnek kiszállításra.  

3./ Szállító fenntartja a jogot a technikai változtatásokra az Egyedi Szerződésben vagy a korábbi, már teljesített 
megrendelések vagy az eladó által korábban kiküldött mintákhoz képest a következő körben: Minden termék az 

aktuális gyártásból kerül kiszállításra, s ezek technikai okok miatt  - rendeltetésszerű használatot, funkcionalitást, 

karbantarthatóságot nem érintő mértékben – változhatnak, mely változások nem minősülnek hibának.  
4./ A szállítási határidők akkor tekinthetők érvényesnek, ha Szállító kifejezetten visszaigazolta azokat. A szállítás helye 

a megrendelésben Megrendelő által megjelölt, postai címmel rendelkező, postai szolgáltatásba bevont, teljesítésre 

alkalmas helyszín, ennek hiányában Megrendelő székhelye. 
5./ Ha a Szállító szolgáltatása teljesítését nem tudja tartani a megállapodott határidőben, ennek előrelátható okáról és 

mértékéről Szállító Megrendelőt haladéktalanul tájékoztatja és a felek – különös tekintettel a külföldi gyártásra is - 

türelmi időben állapodnak meg. Türelmi időre vonatkozó megállapodás hiányában a türelmi idő az eredeti határidőtől 
számított 10 munkanap. A türelmi idő leteltéig Szállító nem esik késedelembe.   

6./ Megrendelő által Szállítóval szemben érvényesített – szándékos vagy súlyos gondatlan károkozás esetét kivéve – a 

késedelemből, elállási jog gyakorlásából eredő bármilyen esetleges kártérítési igénye nem haladhatja meg az elállással 
érintett megrendelés nettó összértékét.  

7./ Szállító a megrendelés körében birtokába került, Megrendelő tulajdonát képező bármely dolog – dokumentáció, 

anyag stb. – kiadását megtagadhatja mindaddig, amíg Megrendelő a vele szemben fennálló fizetési kötelezettségét 
maradéktalanul nem teljesítette. Megrendelő a jogszerű visszatartásból eredően Szállítóval szemben semmilyen igényt 

nem érvényesíthet.      

 

IX. Szerződés megszüntetése, késés vagy fizetésképtelenség 

 

1./ Megrendelő a már létrejött szerződéstől való – jelen szerződésben külön vagy törvényben nevesített okokon 
kívüli – elálláshoz Szállító írásbeli hozzájárulása szükséges. Szállító a hozzájárulás megadását addig keletkezett 

költségeinek megtérítéséhez kötheti.  

1.1./ A Szállító fenti írásbeli hozzájárulása nélkül Megrendelő akkor jogosult elállni a szerződéstől, amennyiben 
Megrendelő az elállás közlésével egyidejűleg a megrendelés bruttó összegének 10%-át bánatpénz jogcímén Szállító 

számlájára való átutalással az elállás közlésének napját követő napig megfizeti. A bánatpénz megfizetésének 

hiányában a jelen pontban szabályozott elállási nyilatkozat hatálytalan. A bánatpénz megfizetésén felül Szállító 
jogosult a meghiúsult megrendeléssel kapcsolatban addig felmerült összes költségét Megrendelőnek kiszámlázni, aki 

köteles azt megfizetni.   

2./ Ha a Megrendelő fizetési kötelezettségét határidőben nem teljesíti és azt írásbeli felszólítás ellenére, a 
felszólításban megjelölt határidőben sem teljesíti Szállító felé, úgy Szállító jogosult a szerződéstől egyoldalú írásbeli 

nyilatkozattal elállni, mely esetben Megrendelő az elállás közlését követő 3 napon belül köteles az addig kiszállított 

termékeket Szállítónak – Szállító székhelyén – visszaszolgáltatni és ezen felül az elállás közlésétől számított 8 napon 
belül köteles Szállítónak megfizetni a megrendelés bruttó értéke 10%-ának megfelelő mértékű meghiúsulási kötbért. 

Amennyiben utóbbi esetben Megrendelő a terméket visszaszolgáltatni nem tudja vagy csak használhatóságot 

jelentősen csökkentő állapotában tudja, úgy Szállító a kötbér összegén felül jogosult a termék vételárára is.  
3./ Szállító a már létrejött szerződéstől való – jelen ÁSZSZF-ben, Egyedi Szerződésben külön vagy törvényben 

nevesített okokon kívüli – elálláshoz Megrendelő írásbeli hozzájárulása szükséges.  

3.3./ A Megrendelő írásbeli hozzájárulása nélkül Szállító akkor jogosult jelen pontban szabályozott elállási jogát 
gyakorolni, amennyiben Szállító az elállás közlésével egyidejűleg a megrendelés bruttó összegének 10%-át 

bánatpénz jogcímén Megrendelő számlájára való átutalással megfizeti. A bánatpénz megfizetésének hiányában a 

jelen pontban szabályozott elállási nyilatkozat hatálytalan. Bánatpénz fizetéséhez kötött elállás esetén Megrendelő 
ezt meghaladóan semmilyen igényt nem érvényesíthet Szállítóval szemben. 

4./ Megrendelő fizetési késedelme esetén a késedelem idejére köteles a késedelemmel érintett összegnek a jegybanki 

alapkamat hét százalékponttal növelt mértékű késedelmi kamatát megfizetni Szállítónak.  
 

 

 

X. Hibás teljesítés 

 

1./ A Szállító a minőségi hibákért (a továbbiakban: "Hiba") alábbiak szerinti felelősséggel tartozik: 
A Szállító saját belátása szerint köteles ingyenesen megjavítani vagy kicserélni a hibás Terméket, illetve újból 

teljesíteni a hibás szolgáltatást feltéve, hogy a Hiba a kárveszélyviselés átszállásakor már létezett. 

2./ A kijavításra illetve kicserélésre irányuló követelések elévülése a Ptk-ban meghatározott elévülés kezdetétől 
számított egy év alatt évül el, és hasonlóképpen ugyanez a szabály vonatkozik az elállásra és az árleszállításra is. 

Nem alkalmazható ez a szabály, ha valamely jogszabály hosszabb kötelező alkalmassági időtartamot ír elő valamely 
Termék vonatkozásában. Az elévülés félbeszakadására és az elévülési idő újrakezdésére vonatkozó jogszabályi 

rendelkezéseket nem érintik. 

3. / Megrendelő köteles a Hibáról haladéktalanul írásban jelentést tenni a Szállító részére.  
4. / A Szállító köteles a hibás Szállítmányokat ésszerű időn belül kijavítani vagy kicserélni. 

5. / A megállapodott minőségtől való jelentéktelen eltérés, a természetes elhasználódás illetve a kárveszély viselés 

átszállását követően szándékos, vagy gondatlan kezelésből, túlzott terhelésből, nem megfelelő eszköz használatából, 
hibás kezelésből, a karbantartás, olajozás, zsírozás elmaradásából eredő  károsodás esetén a Megrendelő nem 

támaszthat igényt a Hibára hivatkozva, illetve nem támaszthat igényt különböző, a jelen ÁSZSZF-ben, illetve a 

vonatkozó Egyedi Szerződésben nem feltételezett külső behatásokra és nem megismételhető szoftver hibákra 
hivatkozva. A Megrendelő illetve harmadik felek által végrehajtott nem megfelelő módosítások vagy javítások és 

azok következményei tekintetében a Hibák miatti igényérvényesítés lehetősége hasonlóképpen kizárt. 

6. / A Megrendelő a kiegészítő teljesítéssel kapcsolatban felmerült költségek vonatkozásában, beleértve többek 
között az utazási, szállítási és anyagköltségeket, munkadíjakat, nem támaszthat igényt abban az esetben, ha ezen 

költségek azért magasabbak a tervezettnél, mert a Szállítmányt a Megrendelő telephelye helyett egy másik helyre 

kell szállítani, kivéve, ha ez az eltérő helyre történő szállítás a Szállítmány rendeltetésszerű működéséből 
következik.  
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7. / A Szállító felelősséggel tartozik a Megrendelőnek a Szállító késedelmes vagy hibás teljesítése miatt a 

Megrendelőnek okozott kárért. Minden esetben kizárt a Szállító felelőssége a közvetett (”következmény”) kárért, így 

különösen az elmaradt haszonért, termeléskieséséért, adatvesztésért. A felelősség az Egyedi Szerződéssel érintett 
valamennyi káresemény vonatkozásában a károkozással érintett Egyedi Szerződés nettó összegére korlátozódik. A 

kártérítés mértékének korlátozása nem vonatkozik a rosszhiszeműen eltitkolt Hibákra, továbbá arra, ha a Szállító 

által szándékos vagy súlyos gondatlanságból vagy bűncselekménnyel okozott károkra, illetve életben, testi épségben 
vagy egészségben okozott károkra. A jelen fejezetben meghatározott igényeken kívül minden egyéb Hiba esetén 

fennálló Megrendelői igény, vagy az Egyedi Szerződés, ill. jelen ÁSZF megszegéséből eredő igény ki van zárva.  

8./ Több termék egyidejű szállítása esetén egy termék hibája nem jelenti a teljes szállítmány hibáját, kivéve, ha az 
egy termék miatt a teljes szállítmány nem használható. 

9./ Szállító jogosult termékein a Szállító, illetve a gyártó vállalat márkáját, nevét, logóját és a termék egyedi 

azonosítóját rögzíteni. 
10./ Megrendelő tudomásul veszi, hogy azok a termékek, amelyeket Szállító esetlegesen kipróbálásra kiszállított 

Megrendelő részére bemutató darabok és termékismertetési célokat szolgálnak. 

11./ Megrendelő kártérítési, egyéb megtérítési igényt bármilyen jogcímen, amennyiben az jogilag indokolt, minden 
esetben legfeljebb a megrendelt Termék nettó értékéig érvényesíthet, kivéve a szándékosan, súlyos gondatlansággal, 

bűncselekménnyel okozott, továbbá az életet, testi épséget, egészséget megkárosító szerződésszegésért való 

felelősséget.   

 

 

XI. Egyéb 

 

1./ Szállító által készített, beszerzett vagy Megrendelő által a megrendelés kapcsán Szállítónak szolgáltatott 

sablonok, nyersanyagok, újrahasznosításra szánt anyagok, félkész és kész termékek, csak előzetes megállapodás és 
egyedi díjazás ellenében kerülnek Szállító  által, Megrendelő kárveszély kockázatára megőrzésre a szállítási 

határidőn túl, melyekben bekövetkezett hiányokért, károkért Szállító csak súlyos és szándékos gondatlansága esetén 

felel. 
 

XII. Név és szerzői jogok 

 
1./ Szállító az általa szállított termékek, gyártás során alkalmazott eljárások, folyamatok továbbá Szállító 

működésével kapcsolatos valamennyi szomszédos és szerzői jogot fenntartja. Minden olyan eszköz, szerszám, amit 

a Szállító/gyártó a megrendelt termék gyártása/szállítása során használt, de a megrendelt terméknek nem tartozéka 
vagy alkotórésze  - még ha az külön le is lett számlázva Megrendelő részére - a Szállító tulajdonában marad és nem 

lesz leszállítva. 

2./ Egyedi megrendelés esetén Megrendelő kizárólag olyan megrendelést adhat mely megrendelés teljesítése jogokat 
nem sért, különösen harmadik fél szerzői jogait, melynek megszegése esetén az ebből eredő károkért és 

következményekért Megrendelő kizárólagos felelőssége áll fenn.  

 

XIII.  A TELJESÍTÉS LEHETETLENÜLÉSE; A SZERZŐDÉS MÓDOSÍTÁSA 

1. / A szállítás lehetetlenülése esetén Megrendelő jogosult az ebből eredő kárának megtérítését követelni, 

kivéve, ha a lehetetlenülésért nem a Szállító a felelős. Minden esetben kizárt a Szállító felelőssége a közvetett kárért, 

így különösen az elmaradt haszonért, termeléskieséséért, adatvesztésért. A Megrendelő kártérítési igénye 
ugyanakkor a Szállítmány, amely a lehetetlenülés miatt az eredeti használatra alkalmatlan, nettó értékének 10%-ában 

korlátozott. Ez a korlátozás nem alkalmazható a Szállító által szándékos illetve súlyos gondatlanságból vagy 

bűncselekménnyel okozott károkért, illetve életben, testi épségben vagy egészségben okozott károkra.  
 

2. / Amennyiben olyan előre nem látható esemény következik be, amely lényegében megváltoztatja a 

Szállítmány értékét vagy tartalmát, vagy amely jelentős hatással van a Szállító üzleti tevékenységére, akkor a 
vonatkozó Egyedi Szerződést az ésszerűség és a jóhiszeműség szabályai figyelembevételével módosítani kell. 

Amennyiben ez gazdasági okok miatt nem várható el a Szállítótól, akkor a Szállító jogosult az adott Egyedi 

Szerződéstől elállni. Amennyiben a Szállító gyakorolni kívánja elállási jogát, akkor köteles erről haladéktalanul 

értesíteni a Megrendelőt az eset utóhatásairól történő tudomást szerzést követően. Ezt abban az esetben is alkalmazni 

kell, ha korábban a Megrendelővel a szállítási határidő meghosszabbításáról döntés született. 
 

XIV.  Tulajdonjog fenntartása 

 
 

1./  A Szállító a tulajdonjogát mindaddig fenntartja a Szállítmányok tekintetében ("Tulajdonjog Fenntartással Érintett 

Áruk"), ameddig a Megrendelő a Szállítót a vonatkozó Egyedi Szerződésből és a jelen ÁSZSZF-ből származó 
valamennyi igény tekintetében ki nem elégítette. A tulajdonjog a teljes vételár kiegyenlítésének napján száll át a 

Megrendelőre. A tulajdonjog fenntartás ténye nem kerül bejegyzésre a hitelbiztosítéki nyilvántartásba, azonban a 

teljes vételár megfizetéséig Megrendelő nem jogosult a termékeket ez alatt sem megterhelni, sem elidgeníteni, sem 
harmadik személynek használatba adni.   

2./  Amennyiben a Megrendelő a fentiekben leírt kötelezettségét megszegi, fizetési kötelezettségének időben nem 

tesz eleget, vagy valamely egyéb módon kötelezettségét megszegi, a Szállító jogosult lesz az adott Egyedi 
Szerződéstől elállni és a Tulajdonjog Fenntartással Érintett Árukat visszaszállítani, amennyiben a Megrendelő ezen 

kötelezettségeinek a Szállító által a szerződésszegés orvoslására meghatározott ésszerű határidőn belül sem tesz 

eleget. A Megrendelő köteles a Tulajdonjog Fenntartással Érintett Árukat visszaadni. Az a tény, hogy a Szállító a 
Tulajdonjog Fenntartással Érintett Árukat visszaszállítja és/vagy tulajdonjog fenntartását gyakorolja, önmagában 

nem jelenti az adott Egyedi Szerződéstől való elállást, hacsak a Szállító ezt kifejezetten írásban ki nem jelenti.  

3./   Ha a Megrendelő a jelen ÁSZF illetve az adott Egyedi Szerződés szerinti bármely kötelezettségét neki felróható 
okból késve teljesíti, köteles a késedelem eredményeképpen a Szállítónál felmerült ésszerű többletköltségeket a 

Szállítónak maradéktalanul megfizetni. 

4./  Megrendelő jogosult a kiszállított árut rendeltetésszerűen használni. A tulajdonjog fenntartása alatt a Megrendelő 
a Tulajdonjog Fenntartással Érintett Árukat nem zálogosíthatja el, illetve más módon biztosítékul nem kötheti le, 

azokat nem idgenítheti el. A Megrendelő köteles haladéktalanul tájékoztatni a Szállítót, ha a Szállítmányokat 

lefoglalják, vagy harmadik személy részéről bármely beavatkozás történik, így különösen, ha harmadik fél 
korlátozza Szállító jogait bármilyen módon.  

5./   A Megrendelő köteles értesíteni Szállítót arról, ha a tulajdonjog fenntartással érintett terméket végrehajtási 

eljárásban le akarják foglalni, továbbá Megrendelő köteles a végrehajtást foganatosító végrehajtót tájékoztatni 
Szállító tulajdonjogáról. Ezen kötelezettségek elmulasztásából eredő károkért Megrendelő Szállítónak felel.  

 

 

XV. Jogviták, illetékes bíróság  

 

Felek jogvitáikat igyekeznek elsősorban peren kívül rendezni, melynek sikertelensége esetére, hatáskörtől függően 
kikötik a Székesfehérvári Járásbíróság, illetve a Székesfehérvári Törvényszék kizárólagos illetékességét.  

 

XVI. Részleges érvénytelenség 

 

A jelen ÁSZSZF vagy az Egyedi Szerződés egy vagy több rendelkezésének érvénytelensége nem érinti a többi 
rendelkezés érvényességét, kivéve, ha valamelyik fél számára már nem lenne ésszerű a szerződéses kötelezettségek 

fenntartása.  

 
 

Székesfehérvár, 2015. március 10. 

. 
 

        swepro Kft. 


